Antrag Internetanschluss fiir private Kunden

Home Connect

Ingenia

Giiltig ab 1.6.2021, alle Preise inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer von derzeit 19 %

Bitte vollstandig und in Druckbuchstaben ausfiillen, rechtsverbindlich unterschreiben und absenden

an:

ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG

Rudolf-Diesel-Str. 5

74592 Kirchberg an der Jagst

1. Antragssteller

oder mailen an: kontakt@ingenia-digital.de

Anrede, Titel | Vorname

Name

StraRe, Hausnummer

Falls Rechnungsanschrift von Objektanschrift abweicht, bitte 9. Bemerkungen erldutern.

PLZ

Ort

Geburtsdatum

Email (auch fir Rechnungsversand)

Telefon

Telefax

Mobil

Wunschtermin fiir die
Freischaltung

Im Storungsfall erfolgt eine Information per SMS an die 0.g. Mobilnummer.

2. Tarifauswahl (bitte ankreuzen)

Ich bestelle hiermit folgenden Internettarif.

Tarif Download | Upload Monatlicher Preis
Kbit/sec Kbit/sec
O | Home Connect 100.000 40.000 1.—-6. Monat 9,90 EUR
7.—24. Monat 39,90 EUR
O | Home Connect 50 50.000 10.000 1.—-6. Monat 9,90 EUR
7.—24. Monat 29,90 EUR

Informationen zu den Tarifen finden Sie auf unserer Website: www.ingenia-digital.de/downloads

ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG

Rudolf-Diesel-Str. 5

74592 Kirchberg an der Jagst
Amtsgericht Ulm, HRA 727427
pers. haftende Gesellschafterin:

ingenia Projekt und Verwaltungs GmbH

Geschéftsfuhrer:

Ralf Stier

Steffen Bogner

Sitz: Crailsheim, Amtsgericht Ulm HRB 730122

Telefon: 07954 6974 300 USt-IdNr: DE310995774

Telefax: 07954 6974 400 IBAN: DE72622500300002185301
kontakt@ingenia-digital.de  Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim
www.ingenia-digital.de

digitale Netze


mailto:kontakt@ingenia-digital.de
https://www.ingenia-digital.de/downloads

Antrag Internetanschluss fiir private Kunden

Home Connect
Glltig ab 1.6.2021, alle Preise incl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer von derzeit 19 %

3. Telefon (optional, bitte ankreuzen)

] Hiermit bestelle ich einen Telefonanschluss mit folgenden Leistungsmerkmalen:

Ingenia

digitale Netze

Gewiinschte Anzahl Rufnummern Einrichtungsgebihr 5,00 €
eintragen, incl. zu portierenden pro Rufnummer
Rufnummern, maximal 10 Stlick einmalig
Bei Anbieterwechsel wird ein separater Portierungsauftrag bendtigt.
Monatliche Grundgebihr 3,00 €
Verbindungsentgelte ins deutsche Festnetz 0,029 €
pro Minute ins Mobilfunknetz 0,18 €
O Option Flat ins deutsche Festnetz, monatlich, 7,90 €
Grundgebiihr entfillt in diesem Fall
bitte ankreuzen, falls gewiinscht
O Option Flat ins deutsche Mobilfunknetz, monatlich, zusatzlich zur 14,95 €
Option Flat ins deutsche Festnetz
bitte ankreuzen, falls gewiinscht

Telefonbucheintrag
[ Telefonbucheintrag nicht gewiinscht

[ Telefonbucheintrag gewiinscht (Standardeintrag fiir die unter 1. Eingetragene Rufnummer:

Vor- und Zuname, Anschrift, Rufnummer)

Sonderwiinsche bitte auf einem separaten Blatt mitteilen oder unter 9. eintragen.

Einzelverbindungsnachweis

[ Einzelverbindungsnachweis komplett
[ Einzelverbindungsnachverweis verkiirzt
] Kein Einzelverbindungsnachweis gewiinscht

Wenn nicht angekreuzt, wird der Einzelverbindungsnachweis mit verkirzter Zielrufnummer

erstellt.

4. \ertragslaufzeit und -beginn

Die Mindestvertragsdauer betragt zwei Jahre, mit einer Kiindigungsfrist von drei Monaten zum

Vertragsende. Im Anschluss automatische Verlangerung um jeweils 12 Monate.

Der Vertrag beginnt erst nach erfolgreicher Bereitstellung des Internet-Anschlusses (Schalttermin).

Zahlungen werden erst fallig, wenn der Anschluss betriebsbereit ist. Hierliber erhdlt der
Antragssteller eine schriftliche Bestatigung.

ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG Geschiftsfilhrer:  Telefon: 07954 6974300 USt-IdNr: DE310995774
Rudolf-Diesel-Str. 5 Ralf Stier Telefax: 07954 6974 400 IBAN: DE72622500300002185301
74592 Kirchberg an der Jagst Steffen Bogner kontakt@ingenia-digital.de  Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim
Amtsgericht Ulm, HRA 727427 www.ingenia-digital.de

pers. haftende Gesellschafterin:
ingenia Projekt und Verwaltungs GmbH
Sitz: Crailsheim, Amtsgericht Ulm HRB 730122
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Antrag Internetanschluss fiir private Kunden digitale Netze

Home Connect
Glltig ab 1.6.2021, alle Preise incl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer von derzeit 19 %

5. Hardware und Installation (bitte ankreuzen)

Hiermit bestelle ich folgende Positionen:

Komponenten, inkl. Versand Artikelnummer Preis inkl. gesetzl. MwSt.
[ | Miete Funkempfanger Home Connect Nano Beam 10008 5,90 €
[ | Kauf Funkempfinger Home Connect Nano Beam 10008 119,00 €
[0 | Miete Funkempfinger Home Connect Power Beam 10015 6,90 €
[ | Kauf Funkempfinger Home Connect Power Beam 10015 142,60 €
[ | Installationspauschale (siehe Hinweise weiter unten) 99,00 €
[ | FRITZ!Box 7530 10285 99,00 €
[ | FRITZ!Box 7590 10283 189,00 €
[ | Patchkabel Cat6A 10m 10257 incl.
[ | FRITZ!Repeater 1200 Anzahl: 10287 64,00 €
[ | FRITZ!Repeater 2400 Anzahl: 10286 90,00 €
[ | FRITZ!Repeater 3000 Anzahl: 10289 119,00 €
[ | FRITZ!Fon C6 Anzahl: 10288 79,00 €
[ | FRITZ!DECT Repeater 100 Anzahl: 10290 79,00 €
[ | Inbetriebnahme Repeater (bis zwei Gerate) 99,00 €
[ | Versand-/Lieferpauschale fir Hardware 10,00 €
[ | Selbstabholung Hardware Rudolf-Diesel-Str. 5, 74592 Kostenlos

Kirchberg/Jagst wahrend unserer Geschéaftszeiten. Wir

rufen Sie an, wenn die Hardware bereitliegt.

Wir empfehlen lhnen, einen Router von uns zu nehmen. Sie erhalten eine vorkonfigurierte
FRITZ!Box. Natiirlich kdnnen Sie auch einen anderen Router einsetzen. Allerdings liegt die
Verantwortung fiur die Einrichtung des Gerates dann bei lhnen. Auch im Storungsfall ist nur ein
eingeschrankter Support moglich.

Wir empfehlen fiir einen optimalen WLAN-Empfang pro Stockwerk mindestens einen FRITZ!-
Repeater zu installieren.

Das gelieferte Hardwarepaket kann selbst installiert werden. Achten Sie dabei bitte auf eine
Sichtverbindung zu unserer Sendestation. Wenn Sie nicht wissen, von welcher Sendestation Sie
versorgt werden, rufen Sie uns bitte an: 07954 6974 300.

[ sichtverbindung zur Sendestation wurde von mir gepriift.
Sendestation: (Wird von ingenia eingetragen.)

[ Bitte rufen Sie mich fiir eine Beratung an. Ich bin zu folgenden Uhrzeiten erreichbar:

ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG Geschiftsfilhrer:  Telefon: 07954 6974300 USt-IdNr: DE310995774
Rudolf-Diesel-Str. 5 Ralf Stier Telefax: 07954 6974 400 IBAN: DE72622500300002185301
74592 Kirchberg an der Jagst Steffen Bogner kontakt@ingenia-digital.de  Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim
Amtsgericht Ulm, HRA 727427 www.ingenia-digital.de

pers. haftende Gesellschafterin:
ingenia Projekt und Verwaltungs GmbH
Sitz: Crailsheim, Amtsgericht Ulm HRB 7301223
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Antrag Internetanschluss fiir private Kunden digitale Netze

Home Connect
Glltig ab 1.6.2021, alle Preise incl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer von derzeit 19 %

Installation:

Auf Wunsch Gbernehmen wir gerne die Installation fiir Sie. Machen Sie dann bitte bei
»Installationspauschale” ein Kreuz. Unser Monteur wird sich dann mit lhnen in Verbindung setzen
und die Gegebenheiten bei Ihnen vor Ort mit lhnen besprechen.

Die Installationspauschale beinhaltet:

e Anfahrt bis 10 km mit Montage und Ausrichtung der Antenne

e Verbinden eines vorhandenen PC oder Switch mit dem Zugangsgerat, Test des Internetzugangs
e Verlegung von 10 m Kabel

e Auf Wunsch Einweisung in die Eigenmontage und Inbetriebnahme des Anschlusses.

e Maximale Arbeitszeit 1 Stunde

Bei aufwandigeren Installationen erhalten Sie gerne einen Kostenvoranschlag von uns.

Die Pauschale beinhaltet nicht:

e Installation und Konfiguration anderer vom Kunden gewtinschten Gerate (z.B. WLAN-Router,
Powerline, DLAN, usw.)

e Verlegung von Kabeln ab einer Ldnge von 11 m

e Lieferung von Kabeln mit Langen tber 10 m

e Netzwerkkonfiguration

e Arbeitszeit groRer 1 Stunde wird mit 75,00 €/Stunde abgerechnet

e Einsatz einer Arbeitsbiihne zur Installation der Antenne. Auf Wunsch kénnen wir eine
Arbeitsbiihne bereitstellen. Diese wird mit 80,00 €/Stunde abgerechnet.

e Einbindung in Blitzschutzanlagen

Sie wollen bestimmte Tatigkeiten selbst ausfiihren (z.B. Kabelverlegung)? Kein Problem. Bitte
tragen Sie unter 9. die bauseits gewiinschten Tatigkeiten ein. Wenn gewiinscht stellen wir [hnen
das erforderliche Kabel- und Montagematerial zur Verfligung und rechnen nach Verbrauch ab.
Unsere Tatigkeiten rechnen wir dann tatsachlichem Aufwand ab.

6. Funktionsgarantie und Risikofreiheit:

Jeder Kunde kann nach Schaltung des Anschlusses innerhalb von 12 Wochen vom Vertrag
zuriicktreten. Die gezahlten Entgelte fiir Hardwarepakete und Zugang werden bei Riickgabe der
original verpackten Gerdte erstattet. Kosten fiir von uns erbrachte Montageleistungen kénnen
wir lhnen nicht erstatten.

7. Rechnungsversand:

Ich bin mit dem elektronischen Rechnungsversand an die o.g. Mailadresse einverstanden. Der
Rechnungsversand erfolgt monatlich.

ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG Geschiftsfilhrer:  Telefon: 07954 6974300 USt-IdNr: DE310995774
Rudolf-Diesel-Str. 5 Ralf Stier Telefax: 07954 6974 400 IBAN: DE72622500300002185301
74592 Kirchberg an der Jagst Steffen Bogner kontakt@ingenia-digital.de ~ Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim
Amtsgericht Ulm, HRA 727427 www.ingenia-digital.de

pers. haftende Gesellschafterin:
ingenia Projekt und Verwaltungs GmbH
Sitz: Crailsheim, Amtsgericht Ulm HRB 730122
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Ingenia

Glltig ab 1.6.2021, alle Preise incl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer von derzeit 19 %

8. Fernwartungszugang

Im Falle einer Stérung am Internetanschluss besteht die Moglichkeit, die Storungssuche und -
beseitigung von ingenia per Fernwartung vorzunehmen. Zu diesem Zweck wird auf von ingenia
ausgelieferten Routern ein passwortgeschiitzter Fernwartungszugang eingerichtet. Bei einer
Stérung muss durch Nutzung der Fernwartung kein ingenia-Techniker vor Ort kommen. Das spart
lhnen Kosten und ermoglicht eine rasche Stérungsbeseitigung. Wenn Sie von den Vorteilen der
Fernwartung keinen Gebrauch machen mochten, kénnen Sie uns dies hier mitteilen. Bitte dann

ankreuzen.

[0 Die Vorteile eines Fernwartungszuganges mochte ich nicht nutzen. Mir ist bekannt, dass fur
Stérungsbeseitigungen bei mir vor Ort, die nicht im Verantwortungsbereich der ingenia digitale
Netze GmbH liegen, ein Stundensatz von derzeit 75,00 € zzgl. Fahrtkosten berechnet wird.

9. Bemerkungen/Sondervereinbarungen/Eigenleistungen

Sondervereinbarungen bedirfen zur Glltigkeit der ausdricklichen schriftlichen Bestatigung durch

ingenia.

ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG
Rudolf-Diesel-Str. 5

74592 Kirchberg an der Jagst

Amtsgericht Ulm, HRA 727427

pers. haftende Gesellschafterin:

ingenia Projekt und Verwaltungs GmbH

Sitz: Crailsheim, Amtsgericht Ulm HRB 730122

Geschéftsfuhrer:
Ralf Stier
Steffen Bogner

Telefon: 07954 6974 300 USt-IdNr: DE310995774

Telefax: 07954 6974 400 IBAN: DE72622500300002185301
kontakt@ingenia-digital.de  Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim
www.ingenia-digital.de

digitale Netze
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Antrag Internetanschluss fiir private Kunden digitale Netze

Home Connect
Glltig ab 1.6.2021, alle Preise incl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer von derzeit 19 %

10. Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG,
Rudolf-Diesel-Str. 5, 74592 Kirchberg/Jagst, Mail: kontakt@ingenia-digital.de, Fax:

07954 6974-400) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder Email) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung (iber die Auslibung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs: Lesen Sie hierzu die Ausflihrungen in unseren Allgemeinen
Geschiftsbedingungen. Sie finden diese unter www.ingenia-digital.de/downloads

Mit meiner Unterschrift bestatige ich, ausreichend tiber mein Widerrufsrecht als Verbraucher und die
Folgen eines Widerrufs belehrt worden zu sein.

Ort, Datum, rechtsverbindliche Unterschrift Antragssteller:

X

11. Schlusserklarung

Mit meiner Unterschrift bestatige ich meinen Antrag auf Abschluss eines Internetanschlusses sowie
die Bestellung des ausgewahlten Hardwarepaketes.

Ich bestatige, dass ich das Produktinformationsblatt erhalten habe und die AGB fir
Telekommunikationsdienstleistungen und die jeweiligen Leistungsbeschreibungen anerkenne.

Ich bin damit einverstanden, dass meine Daten von der ingenia digitale Netze GmbH gespeichert
und verarbeitet werden, soweit dies fiir die ordnungsgemafRe Durchfiihrung der vertraglichen
Verpflichtungen notwendig ist.

Ich bin damit einverstanden, dass meine Daten fur Werbezwecke verwendet werden durfen. Falls
nicht gewlinscht, bitte streichen.

Ort, Datum, rechtsverbindliche Unterschrift Antragssteller:

X

ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG Geschiftsfilhrer:  Telefon: 07954 6974300 USt-IdNr: DE310995774
Rudolf-Diesel-Str. 5 Ralf Stier Telefax: 07954 6974 400 IBAN: DE72622500300002185301
74592 Kirchberg an der Jagst Steffen Bogner kontakt@ingenia-digital.de ~ Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim
Amtsgericht Ulm, HRA 727427 www.ingenia-digital.de

pers. haftende Gesellschafterin:
ingenia Projekt und Verwaltungs GmbH
Sitz: Crailsheim, Amtsgericht Ulm HRB 730122
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Antrag Internetanschluss fiir private Kunden digitale Netze

Home Connect
Glltig ab 1.6.2021, alle Preise incl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer von derzeit 19 %

SEPA-Lastschriftmandat
fur SEPA-Basis-Lastschriftverfahren

ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG wiederkehrende Zahlungen
Rudolf-Diesel-Str. 5
74592 Kirchberg an der Jagst

Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE072ZZ00002041305

Mandatsreferenz: wird separat mitgeteilt

Ich/Wir erméachtige(n) ingenia digitale Netze GmbH, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels
Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise(n) ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die von ingenia
digitale Netze GmbH auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzul6sen.

Hinweis: Ich kann/Wir kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem
Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Kontoinhaber (Vorname, Name)

StraRe und Hausnummer

PLZ und Ort

Land

IBAN BIC

Ort und Datum Unterschrift(en)
ingenia digitale Netze GmbH & Co. KG Gesché?iftsﬂ]hrer: Telefon: 07954 6974 300 USt-IdNr: DE310995774
Rudolf-Diesel-Str. 5 Ralf Stier Telefax: 07954 6974 400 IBAN: DE72622500300002185301
74592 Kirchberg an der Jagst Steffen Bogner kontalft@in.gen.ia.-digitaI.de Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim
Amtsgericht Ulm, HRA 727427 www.ingenia-digital.de

pers. haftende Gesellschafterin:
ingenia Projekt und Verwaltungs GmbH
Sitz: Crailsheim, Amtsgericht Ulm HRB 730122
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